
H U B  S O L U Z I O N I  D I G I T A L I  S S C

Flusso di Produzione di Smart Social Content

ATTIVITÀ

NOTE 

ATTIVITÀ

FW+VF

FW+VF conferma dettagli 

ordine e trasmette a GotU

1. CREAZIONE 

ORDINE SU 

MARKETPLACE

• Inizia la fatturazione verso 

il cliente

GotU

GotU inizia la 

comunicazione verso il 

cliente e la call di raccolta 

brief

2. CONTATTI CLIENTE 

E RACCOLTA BRIEF

• Onboarding e raccolta 

primo brief

• Collegamento pagine

• Supporto nella creazione 

pagine

GotU

GotU produce il ped ed 

invia preview via email al 

cliente

3. PRODUZIONE 

CONTENUTI

Azioni possibili del cliente:

• Richiesta rework

• Il post si pubblica in 

autonomia

Cliente

Il cliente accede al suo 

calendario editoriale da 

piattaforma e app

4. PUBBLICAZIONE

• Report mensile

• Creatività utilizzabili per 

SDM

GotU

GotU ricorda al cliente la 

necessità di una nuova 

call per il nuovo ped e 

riparte il flusso di 

produzione

5. NUOVO BRIEF E 

PED SUCCESSIVI

Chiamate:

• Trimestrali per START e 

PRO

• Mensile per EXPERT

• 7-10 giorni lavorativi da invio materiale
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